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1. OBJETO

Establecer la sistematica aplicable a la revision y control periodico de las titulaciones mediante un
seguimiento interno anual y seguimiento de las acciones de mejora correspondientes de los
programas de doctorado de la CEU Escuela internacional de Doctorado, de aqui en adelante,
CEINDO.

2. ALCANCE

El presente documento es de aplicacién en todos los programas de doctorado de la CEINDO.

3. RESPONSABLES

- Subcomisién Interna de Calidad del Programa de Doctorado (SubCIC): aprobacién del Informe de
Seguimiento Interno de los programas de doctorado. Seguimiento del plan de mejoras del
programa de doctorado. El funcionamiento y composicion de la SubCIC se recoge en el Manual
de Calidad de la CEINDO.

- Unidad Técnica de Calidad CEINDO (UTCC): Propuesta Informe de Seguimiento Interno de los
programas de doctorado. Convocatoria reuniones SubCIC. Redaccién de acta y difusion de los
acuerdos alcanzados y documento aprobados.

4. NORMATIVAS Y REFERENCIAS

Marco externo:

- Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

- Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
doctorado.

- Guia para la verificacion y modificacién de programas de doctorado (FMD/AVAP)

Marco interno:

- Manual de Calidad CEINDO

- Normativa reguladora de los programas de doctorado de la CEU Escuela internacional de
doctorado (CEINDO)

- Reglamento de régimen interno de la CEU Escuela Internacional de Doctorado (CEINDO)

- Cadigo de buenas practicas de la CEU Escuela Internacional de Doctorado (CEINDO)

- Memoria de verificacion/modificacion del programa

- PEOA4. Informacion Publica

- PEOQG6. Auditoria

- PEOQ7. Revision y Mejora del SGIC

5. DESARROLLO

Seguimiento interno

El seguimiento y control de los programas de doctorado se garantiza a través de las SubCIC de los
programas de doctorado que se retinen, como minimo, dos veces al afio.

Las funciones de las SubCIC son:

- Cumplimiento de los requisitos generales del Manual de Calidad, de la politica y los objetivos de
calidad.
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- Cumplimiento de los de los requisitos especificos contemplados en las normativas de verificacion
y certificacion correspondientes.

- Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa de actividades y
de formacion investigadora.

- Analiza los resultados del programa (tasas, indicadores, valoraciones de satisfaccion...) y
proponer acciones de mejora que puedan derivarse de esos resultados.

- Aprueba los informes anuales de seguimiento interno (ISl), de los que se derivan las acciones de
mejora de cada titulo, que se recogen en el Plan de Mejora del Programa de Doctorado, incluido
en el Plan de mejora del Centro (PM) asi como su seguimiento para corroborar la mejora efectiva
del proceso en las titulaciones.

- Garantiza la implicacién a todos los grupos de interés del programa en los procedimientos que
derivan del SGIC, procurando su maxima participacion.

- Revisar la informacién publica de la titulacion y garantizar que esta actualizada.

Seguimientos externos

Los procesos externos de seguimiento se llevaran a cabo siguiendo las indicaciones de las agencias
de calidad.

6. REVISION Y SEGUIMIENTO

La UTCC, canaliza de forma centralizada la recopilacién de evidencias (datos, indicadores) y los
pone a disposicion de cada SubCIC.

Cada curso académico desde la SubCIC realizard un seguimiento y andlisis del desarrollo del
programa. Dicho seguimiento se realizara en base a las acciones propuestas en el plan de mejora, a
los indicadores del SGIC y a los informes y evidencias relacionadas que avalen su consecucion.

Anualmente, se realiza la revision del procedimiento, de acuerdo con el PE06. Revisién y mejora del
SGIC. Para el seguimiento y medicion de este procedimiento se utilizaran los siguientes indicadores:
- N°de acciones en proceso por curso académico

- Ne°de acciones cerradas por curso académico

- % de acciones en proceso / cerradas por curso académico

7. REGISTROS

Los siguientes registros se archivan por la UTCC en el SharePoint CEINDO-PROGRAMAS DE
DOCTORADO:

- Informe de Seguimiento Interno (I1SI) del programa

- Plan de Mejora (PM) del programa

- Actas de las SubCIC

Pagina 3 de 4




& ceu

Escuela Internacional

SGIC-CEINDO

de Doctorado

MEDICION, ANALISIS Y MEJORA DE LOS
PROGRAMAS

CODIGO: PAD9
Rev: 01

8. FLUJOGRAMA

PE02. CREACION,
MODIFICACION Y EXTINCION DE
TiTULOS
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