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Servicios de orientaciéon y apoyo al doctorando

El programa, ademas de contar con los servicios transversales que ofrecen las tres Universidades
en cuanto a la orientacion profesional, dispone de una serie de servicios, programas o acciones
con los que cuentan los doctorandos para la gestidon, apoyo, orientacion académica vy
profesional, movilidad y transferencia de resultados de la investigacion.

SECRETARIA CEINDO

En la USP se encuentra la Direccién y Secretaria Académica. Ademas, cada una de las sedes en
las que se imparte el Programa cuenta con una secretaria de la Escuela de Doctorado
responsable de atender dar servicio tanto a estudiantes como a los profesores.

En la USP, la secretaria cuenta con dos personas y en la UCH y UAO hay una persona en cada
una para dar servicio a las necesidades de los Programas (matriculacion, organizacidn de cursos
transversales, organizacién y gestidon de lectura de tesis, gestion y tramitacién del titulo de
doctor, etc,).

El contacto con las personas de Secretaria se encuentra en la pagina web de la CEINDO:
https://www.escueladoctorado.ceu.es/conocenos/contacto/

BUZON DE SUGERENCIAS, QUEJAS Y FELICITACIONES

La CEINDO cuenta con un buzdn de felicitaciones, quejas y sugerencias al que se puede acceder
desde la pagina web: https://www.escueladoctorado.ceu.es/conocenos/contacto/#buzon.
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Ademas, la Universidad CEU-San Pablo, Universidad y la CEU-Cardenal Herrera cuentan con un
servicio de MOVILIDAD INTERNACIONAL, https://www.uspceu.com/es/alumnos/movilidad-
internacional/index.aspx, https://www.uchceu.es/servicios/relaciones-internacionales,

https://www.uaoceu.es/movilidad-internacional, respectivamente. Este servicio depende del
departamento de RELACIONES INTERNACIONALES (Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales). La actividad del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales se encuadra, en

definitiva, en el dnimo de ampliar y mejorar el proyecto educativo de las Universidades CEU, que
apuesta por el intercambio de estudiantes, profesores y personal de la Universidad con otras
Universidades, como una forma de profundizar en la universalidad de la ensefianza y en la
cooperacion en las tareas formativas.

Finalmente, los doctorandos y personal investigador que participan en el Programa cuentan con
la OFICINA DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS DE INVESTIGACION (OTRI), del Vicerrectorado
de Investigacién. Esta Oficina es la encargada de promover y gestionar las relaciones entre la

Universidad y el entorno empresarial en el dmbito de la investigacién y la innovacion
tecnoldgica, y trabaja en estrecha colaboracion con la Unidad de Gestion de la Investigacidn
(ual).

Entre sus objetivos se cuentan:

- Favorecerlasrelaciones entre la universidad y la empresa, promoviendo la transferencia
de la oferta cientifico-técnica de la Universidad y de sus grupos de investigacion al sector
productivo.

- Prestar servicio y apoyo tanto en el ambito cientifico como tecnoldgico al conjunto de
investigadores de la comunidad universitaria.

- Fomentar la participacion de los investigadores en proyectos de I+D.

- Elaborar bases de datos con informacion sobre grupos, lineas y proyectos de
investigacion, infraestructura y oferta de |1+D, asi como catalogos de oferta tecnolégica
y la memoria de investigacion.

- Asesorar a los investigadores en la elaboracion de contratos de investigacion,
propuestas de proyectos de 14D, y en la redaccién y tramitacion de patentes, tanto en
el ambito nacional como internacional.

- Identificar los resultados generados por los grupos de investigacion y facilitar la
transferencia de éstos a las empresas.

A continuacion, se detallan otros servicios transversales de los que disponen los doctorandos en
las diferentes sedes en las que se desarrolla el programa:
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ATENCION AL ESTUDIANTE

En cuanto a los servicios de Atencidn e Informacion, la Universidad CEU-San Pablo (Madrid)
cuenta con SERVICIOS PARA EL ESTUDIANTE (https://www.uspceu.com/alumnos/servicios-
estudiante/biblioteca) que incluyen Biblioteca, Centro de Idiomas, Centro de Documentacion

Europea, Oficina de Informacidn al Estudiante, Defensor Universitario, Gabinete Psicoldgico y
Gabinete Médico.

ORIENTACION AL EMPLEO

Los doctorandos también disponen en la Universidad CEU-San Pablo de un servicio de
orientacion profesional denominado CAREER CENTER
(https://www.uspceu.com/coie/home.aspx). Este servicio supone una plataforma para el

desarrollo profesional a través de la que los estudiantes y egresados pueden acceder a ofertas
de trabajo nacionales e internacionales, muchas de ellas exclusivas para nuestra Universidad.
Ademas, a través de estos servicios se organizan eventos que puedan favorecer la insercién
laboral de los egresados como es el caso del FORO DE EMPLEO.

El Foro de Empleo de la Universidad CEU San Pablo se celebra bienalmente (una convocatoria
en el campus de Moncloa y la otra en el campus de Monteprincipe) y esta organizado por el
Career Center de la Universidad. Este evento esta dirigido a los alumnos de ultimo curso y recién
egresados. El objetivo es tomar contacto con diferentes empresas y facilitar su insercion laboral.
Es una jornada Unica de conexidn entre la Universidad y la Empresa, en la que los doctorandos
y egresados pueden visitar los stands de empresas. La propia CEINDO participa con un stand
apoyado por becarios y personal de la Escuela. Ademas, la jornada cuenta con la participacion
de distintos profesionales que tratan los aspectos mas importantes relacionados con el ejercicio
profesional y permite que se conozcan las posibles salidas profesionales que hay actualmente
en el mercado, ademas de conocer profesionales referentes en diferentes campos de
especializacion. Asimismo, el Foro de Empleo es una oportunidad para que la Universidad pueda
crear convenios futuros con otras entidades y conocer la actualidad de cada ambito.

Ademas, la Universidad dispone del servicio CEU EMPRENDE:
http://www.uspceu.com/coie/Emprendimiento.aspx,

El objetivo de este servicio es el de facilitar a los estudiantes de los Centros Educativos CEU el
camino para la adquisicion de las competencias transversales que puedan posibilitar su
emprendimiento. Para ello, se pone a disposicion de los estudiantes de un espacio idéneo para
desarrollar su actividad e inquietudes emprendedoras. Los centros educativos CEU se basan en
la conviccion de que la Innovacion es el pilar bdsico para el crecimiento econdmico, el
compromiso social en el desarrollo de proyectos empresariales y la aplicaciéon de principios
éticos en el desarrollo de la actividad emprendedora. Estos espacios también permiten
establecer relaciones con diversas organizaciones y lineas de colaboraciéon con iniciativas
publicas y privadas que faciliten el desarrollo de los proyectos de los estudiantes.
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SERVICIO DE IDIOMAS

El Centro de Idiomas de la Universidad CEU San Pablo es el encargado de la organizacién y
docencia de los cursos de lenguas modernas: aleman, espaiol para extranjeros, francés e inglés.

Son cursos de idiomas preparatorios para examenes oficiales, cursos de lenguas modernas
especializados, seminarios de formacién por niveles y cursos de idiomas complementarios.

Estan dirigidos tanto a los miembros de la comunidad universitaria (profesores, alumnos y
personal contratado) como a personas de fuera de la Universidad CEU San Pablo. El Centro de
Idiomas esta integrado en el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales y busca prestar un
servicio de formacion de calidad, que contribuya a la internacionalizacidn de la Universidad y de
su entorno. En linea con la formacién integral que la Universidad CEU San Pablo tiene, el
doctorando dispone de la posibilidad de adquirir los conocimientos linglisticos necesarios para
una adecuada formacion profesional competente en los distintos entornos socioculturales,
cientificos y profesionales. El marco de esta competencia internacional y el conocimiento de
idiomas en plural son la base que permite avanzar y ayudar a alcanzar la excelencia académica
ante el Espacio Europeo de Enseianza Superior.

RELACIONES INTERNACIONALES

La actividad del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales se encuadra, en definitiva, en el
animo de ampliar y mejorar el proyecto educativo de la Universidad San Pablo-CEU, que apuesta
por el intercambio de alumnos, profesores y personal de la Universidad con otras Universidades,
como una forma de profundizar en la universalidad de la ensefianza y en la cooperacidn en las
tareas formativas.

SERVICIO DE ACTIVIDADES CULTURALES

La propuesta cultural de la Universidad San Pablo-CEU refleja, por un lado, la larga y fructifera
tradicidn cultural espafiola, para enraizarles en su propia cultura y, por otro, debe dar respuesta
a las propias inquietudes de los alumnos. Debe ser una cultura viva, encarnada y transmitida de
forma coherente por personas que vivan y sientan el humanismo cristiano. Porque la USP-CEU
no es una mera fabrica de titulos académicos, ni siquiera una herramienta para transmitir
conocimientos: estd destinada a formar hombres y, mds explicitamente, hombres cristianos.

SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Gestiona las escuelas deportivas de padel, aerdbic y tenis y las ligas internas de baloncesto,
futbol sala, tenis, frontenis, padel, golf y ajedrez. Organiza ademds diversas actividades en la
naturaleza, entre otras: fin de semana multiaventura, esqui, senderismo, descenso en piragua,
rafting, hidrospeed, descenso de barrancos y submarinismo. El servicio gestiona las necesidades
relativas a la obtencion del Titulo Propio en Formaciéon Humanistica y Profesional que garantiza
atodos los alumnos que lo cursan un complemento humano y formativo; se vertebra en diversos
cursos y seminarios y en la realizacidén de practicas profesionales, de actividades culturales,
deportivas y/o asistenciales.
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AULA DE VOLUNTARIADO

El Aula de Voluntariado tiene como finalidad fomentar, promover, canalizar y coordinar las
tareas de voluntariado social que, con la colaboracién de los miembros de la comunidad
educativa, tiene como fin Ultimo la ayuda a personas necesitadas (indigentes, marginados,
presos, nifios con dificultades, discapacitados, enfermos, etc.). El Aula de Voluntariado, en su
actuacién, toma como referente uno de los fines recogido en los Estatutos de la Fundacion
Universitaria San Pablo-CEU, el de proporcionar a sus alumnos una integra formaciéon humana,
inspirada en la Doctrina de la Iglesia Catdlica, para fomentar en ellos la entrega a la construccion
de una sociedad mas justa y mas fraterna, mediante el servicio al bien comun.

INSTALACIONES DEPORTIVAS

El Campus de Moncloa cuenta con un gimnasio de 80 m2, con sus correspondientes vestuarios,
que es atendido por monitores titulados, y estd dotado de equipos de musculacién y aerdbicos.
Se dispone ademas de unas pistas deportivas exteriores de

2.500 m2, integradas por una cancha de baloncesto, una de futbol sala, una pista de tenis, tres
pistas de padel y una piscina.

En el Campus de Monteprincipe se dispone de un Polideportivo con cancha apta para la practica
de varios deportes. Ademas, 3 campos de Futbol-Sala, 2 de Baloncesto y 1 de Voleibol.

CENTROS REPROGRAFICOS

En Moncloa: Tres, uno con una extension de 175 m2, en el edificio de Julidn Romea, 18; de 15
m, en Julidn Romea, 22; y de 22 m2, en el P2 de Juan XXIll, 6. En Monteprincipe: uno de 75 m2
en el edificio de la EPS.

PASTORAL

Para que la formacion de nuestros alumnos sea completa, debemos cuidar su dimension
espiritual. Es esto lo que les permitird en el futuro ser hombres y mujeres libres capaces de
asumir su propia responsabilidad para que la construccion de una sociedad mas justa y solidaria.

GABINETE MEDICO Y PSICOLOGICO

El gabinete psicoldgico es un servicio de orientacidn y ayuda que la Universidad San Pablo CEU
pone gratuitamente a disposicion de sus alumnos.

OFICINA SEGUIMIENTO COVID-19

Oficina de seguimiento del COVID-19 sera la encargada de llevar a cabo un andlisis permanente
de la situacion, centralizar la informacion y coordinar la implantacidn de las medidas necesarias
para evitar y controlar eventuales contagios.

Funciones principales:

e Actualizacion normativa: Mantener actualizada la informaciéon publicada por el
Ministerio de Sanidad y el resto de las autoridades competentes.

e Coordinar la implantacidon de las medidas técnicas y organizativas necesarias para
prevenir contagios.
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e Difusion de la informacién y normas: Coordinar el desarrollo de una estrategia de
comunicacion dirigida a mantener puntualmente informada a la organizacion.

e Seguimiento del impacto de la enfermedad en la organizacion: Llevar un registro
actualizado de los casos posibles, confirmados y contactos estrechos.

e Asesorar y orientar a los trabajadores sobre las dudas que puedan tener de cualquier
tema relacionado con el COVID-19,

e Programa de ayuda a la comunidad CEU: A través del Gabinete de Psicologia

e Seguimiento y control de las medidas de prevencién:

e Certificacidon de medidas implantadas

e Participar del Plan de contingencia orientado a la prevencidn y mitigacidn de los riesgos
asociados a la propagacion del virus COVID-19, complementando los Planes de
Continuidad de la actividad.

e Deteccion de necesidades (EPI, Colectiva... )

e Coordinacidn de los servicios sanitarios a este efecto

DEFENSOR UNIVERSITARIO

La Ley Orgénica 6/2001, de Universidades, en su Disposicién Adicional decimocuarta, cred la
figura del Defensor Universitario para velar por el respeto a los derechos y las libertades de
todos los miembros de la comunidad universitaria, ante las actuaciones de los diferentes
drganos y servicios de la Universidad. Las actuaciones del Defensor Universitario siempre irdn
dirigidas a la mejora de la calidad universitaria en todos sus ambitos, regidas por los principios
de independencia y autonomia. Dentro de este marco legal, la Universidad San Pablo-CEU ha
creado y definido esta figura para la consecucion de una convivencia cada vez mejor en el seno
de la comunidad universitaria.

SERVICIOS DE INFORMATICA
La Universidad dispone de los siguientes recursos:

e Red de cable (cobre en categorias 5e y 6, fibra dptica) y de Red Wi-Fi con
cobertura en el 60% de las instalaciones

e CPD, que alberga los servidores.

e El parque informatico de ordenadores personales alcanza las 4.000 unidades
(1.500 de ellas portatiles), distribuidas entre la plantilla y los alumnos.

La Universidad cuenta, ademas, con aulas informaticas de acceso libre, aulas informaticas para
docencia, aulas informaticas especializadas (equipadas con software especifico de las materias)
y acceso electrdnico a bases de datos.
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La universidad cuenta con:
ATENCION AL ESTUDIANTE

En el caso de la Universidad CEU-Cardenal Herrera (Valencia) el servicio se denomina SERVICIO
DE ORIENTACION UNIVERSITARIA Y ATENCION A LA DISCAPACIDAD
(https://www.uchceu.es/servicios/orientacion-universitaria-atencion-discapacidad). El Servicio

de Orientacién Universitaria y Atencién a la Discapacidad estd compuesto por un equipo de
profesionales, psicdlogos y pedagogos, cuya principal funcion es orientar a los estudiantes en
cuestiones personales, académicas y profesionales.

ORIENTACION AL EMPLEO

En la Universidad CEU-Cardenal Herrera (Valencia) este servicio se denomina SERVICIO DE
CARRERAS PROFESIONALES (https://www.uchceu.es/servicios/carreras-profesionales) y en la
Universitat. Este servicio supone una plataforma para el desarrollo profesional a través de la que

los estudiantes y egresados pueden acceder a ofertas de trabajo nacionales e internacionales,
muchas de ellas exclusivas para nuestra Universidad. Ademas, a través de estos servicios se
organizan eventos que puedan favorecer la insercion laboral de los egresados como es el caso
de las JORNADAS DE SALIDAS PROFESIONALES.

Las Jornadas de Salidas Profesionales estan dirigidas a los alumnos de Ultimo curso y recién
egresados. El objetivo es tomar contacto con diferentes empresas y facilitar su insercion laboral.
Es una jornada Unica de conexidn entre la Universidad y la Empresa, en la que los doctorandos
y egresados pueden visitar los stands de empresas. La propia CEINDO participa activamente en
el desarrollo de este evento.

Ademas, la Universidad dispone del servicio CEU EMPRENDE:
https://www.uchceu.es/conocenos/emprendimiento

El objetivo de este servicio es el de facilitar a los estudiantes de los Centros Educativos CEU el
camino para la adquisiciéon de las competencias transversales que puedan posibilitar su
emprendimiento. Para ello, se pone a disposicion de los estudiantes de un espacio idéneo para
desarrollar su actividad e inquietudes emprendedoras. Los centros educativos CEU se basan en
la conviccion de que la Innovacion es el pilar bdsico para el crecimiento econdmico, el
compromiso social en el desarrollo de proyectos empresariales y la aplicaciéon de principios
éticos en el desarrollo de la actividad emprendedora. Estos espacios también permiten
establecer relaciones con diversas organizaciones y lineas de colaboraciéon con iniciativas
publicas y privadas que faciliten el desarrollo de los proyectos de los estudiantes.

SERVICIO DE ORIENTACION UNIVERSITARIA.

El SOU es un equipo de profesionales, psicélogos y pedagogos, cuya principal funcién es orientar
a los estudiantes en cuestiones personales, académicas y profesionales.
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SERVICIO DE DEPORTES.

El Servicio de Deportes de la Universidad ofrece una gran variedad de actividades deportivas en
las que participar, individual o colectivamente.

SERVICIO DE PASTORAL.

La celebracidn de la Eucaristia y las actividades que promueve este servicio son una invitacion
permanente al crecimiento en el compromiso con la fe.

SERVICIO DE RELACIONES INTERNACIONALES.

La Universidad CEU Cardenal Herrera participa en programas internacionales que permiten a
estudiantes y profesores intercambios en el extranjero.

SERVICIO DE IDIOMAS.

Este servicio imparte clases de inglés dirigidas a toda la comunidad universitaria. Esta integrado
por profesores nativos de inglés y por anglistas.

OFICINA DE NUEVO ALUMNO Y PROMOCION UNIVERSITARIA.

Este servicio es el encargado de proporcionar a los estudiantes de nuevo ingreso toda la
informacién de la Universidad CEU Cardenal Herrera cuando acceden a ella por primera vez.

SECRETARIA GENERAL.

Servicio de atencidn, matriculacion y gestién del expediente del alumno.
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